Avis d’Appel d’Offres (AAO)
e

REPUBLIQUE D'HAITI

Projet d’Appui au Plan Décennal d’Education et de Formation 2.0 (PAPDEF 2.0)
Numéro de DON. 5820/GR- HA-J0006

Recrutement d’une firme pour la mise en place d’un centre d’appel pour le suivi des activités des projets
Numéro de PAON: HAJ0006-P0O0052

l. Le présent Avis d’appeld’offres suit I’Avis pénéral de passation de marchés du projet paru dans Development Business | No No
IDB-P2148000-10/24 en date du 30 octobre 2024,

2. Le Ministére de 'Education Nationale et de la Formation Professionnelle (MENEF) a recu un financement auprés de la Banque

interaméricaine de Développement pour couvrir le colt du Projet d’Appui au Plan Décennal d’Education ct de Formation 2.0
(PAPDEF 2.0). et entend affecterune partie du produit de ce financement aux paiements relatifs au marché pour recruterune firme pour
la mise en place d'un centre d’appel pour le suivi des activités des projets ; No HA-J0006-P000D52.

3, L’Unité de Coordination de Projet du Ministére de I'Education Nationale et de la Formation Professionnelle (UCP-MENFP)
invite les soumissionnaires éligibles et qualifiés & présenter leur soumission cachetée en vue de réaliser des sondages aupres des actews
impliqués directement ou indirectement dans les différentes interventions financées par les Projets.

4, L"Appel d’offres se déroulera conformément aux procédures d’Appeld’offres national spécifiées dans la publication de la Banque
« Politiques relatives 4 la passation des marchés de biens et travaux financés par la Banque interaméricaine de Développement », et est
ouvert a tous les soumissionnaires des pays éligibles conformément aux Politiques.

5. Les soumissionnaires intéressés éligibles peuvent obtenir de plus amples renseignements auprés de I'UCP-MENFP :

ucp.passatienmarches@ gmail.com / ucp passationmarchesw menfp.gouv.htet examiner le Dossierd’appel d’offres 3 I'adresse ci-dessous.
de 9 k00 AM a Zh00 PM a partir du 04 aoiit 2026.

6. Les spécifications de qualification comprennent : des conditions d’ordre technique (Expérience dans la conduite d’enquétes,
Gestion d’une ligne ouverte (Hotline) Capacité de suivi et de reportmg. protocole d’appel, disponibilité), financier (disponibilité de
crédit.. .}, légale et autres cssentielles.

7. Le Dossier d’appeld’offres complet en frangais peut étre achetéparles soumissionnaires intéressés pardemande écrite a I'a dresse
ci-dessous contre paiement d'un montant non remboursable de 5,000.00 gourdes. Le paiement sera effectué parchéque de direction avec
mention " Ministére de I’Education Nationale et de la Formation Professionnelle (MENFP)", et la présentation d'une requéte
indiquant leur intérét & présenter une offre. Le Dossier d’appel d’offres sera envoyé par par voie électronique.

8. Les Soumissionsdevront étre déposées a I'adresse ci-dessous le 08 septembre 2026 3 10h 00 AM. Les dépbts électronigues nie
seront pas admis. Les soumissions présentées hors délais seront rejetées. Les Soumissions seront ouvertes en présence des représentants

des soumissionnaires quisouhaitent y assister 3 I'adresse ci-dessous le 08 septembre 2026 3 10h 30 AM.

9 Toutes les Soumissions doivent étre accompagnées d’une Déclaration de garantie de soumlssxo
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