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Plan International Haïti - Développement du CSP FY 2018-2022:
Analyse de la Situation et Evaluation du CSP
 
Termes de Référence
 
Antécédents
 
Plan International est établi en Haïti depuis plus de 40 ans. Actuellement, Plan Haiti travaille dans 52 sections communales et assiste 34,714 enfants parrainés dans trois départements: le nord-est, le sud-est et l’ouest. Le Plan Stratégique actuel (CSP III), qui prendra fin en juin 2017, comprend quatre composantes principales ou Programmes Pays (CP): 1. Un bon et sain démarrage de la vie, 2. Education fondamentale de qualité pour tous, 3. Connaissances vitales et opportunités pour les adolescents et les jeunes et, 4. Des systèmes et une gouvernance renforcés pour la protection des droits de l'enfant.
La stratégie actuelle (CSP III) s’approche de sa dernière année de mise en œuvre. Ainsi, Plan Haïti envisage de développer son quatrième Plan Stratégique Pays (CSP IV) pour identifier des priorités, définir des axes stratégiques de programmation et montrer comment Plan Haïti va se positionner pour une meilleure prise en charge des droits des enfants au cours des cinq prochaines années, juillet 2017-juin 2022. Plan Haïti utilise le guide d'élaboration des plans stratégiques pays pour s'assurer de l’alignement du processus avec les procédures de PQP (Program Quality Policy).  Le CSP sera également aligné avec le nouveau plan stratégique global (2016-2020) ainsi que les stratégies régionales et nationales. Les différentes étapes de ce processus se résument comme suit:

A. Analyse de la Situation par rapport aux droits des enfants
B. Revue finale de l’actuel CSP 
C. Définition de la réponse stratégique
D. Élaboration du Document CSP 
E. Révision et approbation du nouveau CSP
F. Communication et diffusion du CSP
 
Plan Haïti recherche un consultant pour faciliter la mise en œuvre des deux premières étapes de ce processus de développement de CSP, à savoir : Analyse de la Situation et Revue Finale de l’actuel CSP. Alors que l'analyse de la situation mettra l’emphase sur les conditions des enfants dans une perspective de droits de l'enfant, la revue finale du CSP aidera à identifier les contraintes et tirer des leçons servant à améliorer le nouveau CSP.  Le consultant conduira une analyse exhaustive de la situation socio-économique des enfants et de leurs communautés dans les zones de Plan Haïti et facilitera la revue finale du CSP.  Le consultant doit avoir une vaste expérience dans la conduite d’études ayant rapport aux droits des enfants ainsi qu'une bonne compréhension de la culture et du contexte politique et socio-économique d’Haïti. Ce terme de référence définit le processus d'élaboration de ces deux étapes.

ANALYSE DE LA SITUATION
 
Objectif:
L'objectif principal de l'analyse de la situation est de décrire les conditions des enfants dans le contexte local et national et dans une perspective de droits de l'enfant et d’informer la direction de Plan Haiti des choix stratégiques pour les prochaines cinq années.  Cette analyse mettra également l'accent sur les causes immédiates, sous-jacentes et structurelles qui entravent la réalisation des droits de l'enfant.

Objectifs spécifiques: 
· Faire une révision de littérature sur les droits de l'enfant

· Déterminer les contraintes relatives aux droits de l'enfant et comment elles affectent les filles et les garçons de différentes conditions sociales.

· Analyser le contexte des bailleurs et les tendances actuelles en relation aux possibilités de financement

· Faire une analyse du contexte politique, économique, social et environnemental d'Haïti

· Faire un relevé de l’ensemble des Organisations travaillant en Haïti et dans les aires d’intervention de Plan Haiti, notamment celles préconisant le plaidoyer pour les droits des enfants.

· Identifier des opportunités permettant à Plan Haiti de faciliter la réalisation des droits de l'enfant au cours des cinq prochaines années

· Faire une analyse de la Capacité Organisationnelle de Plan Haïti

· Utilisant des critères standards, faire une hiérarchisation initiale des contraintes liées aux droits de l'enfant qui serviront au cours de l'atelier de réponse stratégique.

 
Résultats attendus
· Une analyse exhaustive de la situation des droits de l’enfant donnant les principales contraintes liées aux droits des enfants en Haïti.
· Une analyse du contexte des Donateurs et des opportunités de financement mettant l'accent sur les bailleurs bilatéraux, les bailleurs multilatéraux, les niveaux d'aide, les thématiques et les tendances.  

· Une analyse de la capacité organisationnelle de Plan Haïti qui identifie les principales forces et faiblesses de l'organisation en relation à la mise en œuvre des programmes et projets et couvrant les autres services de support.

· Une hiérarchisation initiale des contraintes en relation aux droits de l'enfant

 
REVUE FINALE DU CSP
 
Objectif
L’objectif de la revue finale est de tirer des leçons de la mise en œuvre de l’actuel CSP à prendre en compte au prochain CSP.  Cette revue identifiera également les forces, les faiblesses, les opportunités, les défis et évaluera la performance des programmes et progrès accomplis dans des domaines thématiques spécifiques au cours de la mise en œuvre du CSP.  Les observations et conclusions de cette revue contribueront à la définition des choix stratégiques pour les cinq prochaines années.

Objectifs spécifiques: 
· Examiner les performances et les résultats de l’ensemble du CSP et ceux des Programmes Pays (CP);
· Évaluer le degré d’atteinte des objectifs du CSP et le niveau d’impact désiré;
· Évaluer l'efficacité de la mise en œuvre des stratégies de programme dans la réalisation des objectifs de programme.

· Examiner comment les partenaires évaluent leurs relations avec Plan Haïti au cours de ces cinq dernières années;
· Évaluer les aspects sociaux, culturels, politiques et économiques sous-jacentes qui ont facilité ou entravé la réalisation des objectifs du CSP; 
· Évaluer l'inclusion des aspects sexo-spécifiques et la contribution des programmes dans la participation et l'inclusion des enfants, des jeunes, des familles et leurs collectivités;
· Formuler des recommandations pour améliorer le développement du prochain CSP.

Résultats attendus
Les résultats suivants sont attendus de la revue finale du CSP:

· La réalisation par rapport aux objectifs du CSP, c'est-à-dire les progrès par rapport aux cibles, les plans annuels, les projets et l'impact des quatre programmes pays : un bon et sain démarrage de la vie, une éducation fondamentale de qualité pour tous, des connaissances vitales et opportunités pour les adolescents et les jeunes et, des systèmes et une gouvernance renforcés pour la protection des droits de l'enfant;

· Les principales forces, faiblesses, leçons apprises et les recommandations issues de la mise en œuvre du CSP
· Succès, échecs, opportunités et défis dans les différents domaines thématiques sont mis en évidence ;
· La mise en œuvre de l'approche DCCE (développement communautaire centré sur l’enfant) et son impact sur la communauté sont analysés;
· La sensibilité des programmes par rapport au genre et l’inclusion sociale est aussi discutée

· Meilleures pratiques à prendre en considération dans le prochain CSP sont mises en évidence

Méthodologie
En étroite collaboration avec les membres de l'équipe de base du CSP et le responsable de Suivi et Evaluation, le consultant fera une analyse de la situation et facilitera la revue finale du CSP.  Il révisera la méthodologie, concevra des outils et assistera dans la mise en œuvre de toutes les étapes de ces processus, y compris la collecte de données.  L'analyse de la situation combinera une revue de littérature basée sur les données primaires et secondaires, la documentation existante à Plan Haïti et une analyse de ces informations.  Le consultant décrira en détail la méthodologie de collecte de données ou toute autre méthode participative de collecte d’informations. Il consolidera toutes les informations nécessaires, y compris des études récentes de Plan Haiti, des conventions, des documents des partenaires, des politiques gouvernementales et autres documents internes ou externes sur les droits de l'enfant. 

La revue finale du CSP couvrira l’ensemble du CSP y compris les quatre programmes-pays. L’expérience et les observations dans le cadre de la mise en œuvre du CSP III serviront à améliorer l'élaboration de la nouvelle stratégie. Cette revue va être un processus participatif incluant un sondage auprès du personnel, une consultation communautaire dans les Unités de Programmes (PU) avec la participation des enfants, des jeunes, des représentants des collectivités, des organisations communautaires de base, les autorités locales, autres organisations partenaires, etc., et un examen des principaux documents. Ces activités seront complétées par un atelier de quatre jours avec le personnel du bureau central (CO) et des Unités de Programmes (PU),  les jeunes et les communautés partenaires. 

Les documents clés ci-dessous seront analysés au cours du processus: 

· Le rapport de l'analyse situationnelle des droits de l'enfant conduite en 2012 ;

· Le rapport de l’étude de base réalisée en 2014 ;

· Les rapports financiers annuels ;

· Les rapports des APRR produits au cours des quatre dernières années ;

· Les évaluations et études réalisées au cours de la période ;

· Les vérifications d’audit et les rapports financiers ;

· Le plan de mobilisation des ressources ;

· Le plan stratégique de pays (CSP);

· Le plan à long terme des Unités de Programme (PU);

· Autres documents internes ou externes, y compris les cadres logiques nationaux, les plans stratégiques et les politiques sur la promotion et la protection des droits de l'enfant, etc.

 

La revue finale du CSP devra contribuer à répondre aux questions suivantes : 

· Comment la mise en œuvre de la stratégie et les différentes interventions contribuent-elles à la promotion et la protection des droits de l'enfant ou à l’atteinte des objectifs du programme?

· Dans quelle mesure le CSP a-t-il atteint ses objectifs et les résultats prévus?

· Dans quelle mesure le CSP a-t-il respecté les engagements du parrainage?

· Quels sont les facteurs sous-jacents internes et externes (social, culturel, politique et économique) et les processus qui ont facilité ou entravé le programme?

· Dans quelle mesure le Programme a-t-il facilité l'inclusion, en particulier des marginalisés et des plus vulnérables, et l’égalité des sexes?

· Dans quelle mesure Plan Haïti a-t-il répondu aux normes de DCCE et comment devrait-il combler les lacunes éventuelles dans le nouveau CSP?

· Qu’est-ce qui doit être modifié afin de contribuer à une plus grande égalité et la non-discrimination dans les cinq prochaines années (nouveau cycle de CSP)?

· Quelles sont les forces et faiblesses de l’actuel CSP en termes de performance et les procédés de mise en œuvre ?
· Comment faire pour renforcer le partenariat pour plus d'efficacité dans la mise en œuvre du prochain CSP?

· Quelles sont les meilleures pratiques à mettre en œuvre pour accroître la viabilité et l'impact?

· Quelles sont les principales leçons apprises?

· Qu’est-ce qui doit être fait différemment pour atteindre et maximiser l’impact sur la vie des enfants et le respect de leurs droits?

· Quelles devraient être les priorités de Plan Haïti pour les cinq prochaines années?

Collecte de données
Les consultations communautaires se feront à partir de :
· Entrevues avec des groupes communautaires y compris les enfants, les comités de jeunes et d'autres groupes
· Discussions en focus groupes et rencontres avec divers intervenants, y compris les enfants et les jeunes
· Visites de terrain et rencontres avec les enfants et les parents
· Observations au cours des visites de terrain
 

Rôles et Responsabilités du Consultant
 
· Procéder à une revue exhaustive des données primaires et secondaires disponibles

· Élaborer la méthodologie et les outils de collecte de données

· Faciliter la collecte de données

· Faciliter la consultation avec le personnel, les filles, les garçons et les communautés

· Préparer et faciliter le déroulement de l'atelier de la revue finale du CSP
· Contribuer à la rédaction du rapport de la revue finale du CSP
· Produire les rapports de l’Analyse de la Situation 

 
Produits à Délivrer
A la fin du processus, le consultant est chargé de délivrer deux rapports intérimaires et un rapport final de l’Analyse de la Situation des droits de l'enfant incluant une analyse des bailleurs et des possibilités de financement et une analyse de la capacité organisationnelle de Plan Haïti.  Les conclusions et le contenu du rapport d'analyse de la situation restera la propriété de Plan Haïti. Le consultant produira également un rapport de synthèse de l'atelier de révision du CSP, des recommandations sur les consultations communautaires, et une priorisation initiale des aspects relatifs aux droits de l’enfant à prendre en compte au cours de la définition des choix stratégiques.

Qualifications du Consultant
· Le candidat doit avoir un diplôme universitaire supérieur (niveau Maitrise) en Statistiques, Sciences sociales, ou autre discipline similaire.

· Bonne connaissance du contexte haïtien ;

· Excellente capacité de rédaction en Anglais et une bonne connaissance du Français écrit et parlé

· Avoir au moins 10 ans d'expérience professionnelle (une compréhension du travail de Plan International est un atout supplémentaire)
· Bonnes compétences analytiques
· Expérience pratique de travail sur les questions relatives aux enfants, y compris les droits de l'enfant

· Expérience antérieure dans la conduite ou participation dans l’Analyse de la Situation relative aux droits de l’enfant
· Expérience de travail avec des ONG internationales est un atout supplémentaire
Exigences de soumission
Le consultant soumettra avec sa proposition :
· Un plan de mise en œuvre clair et détaillé
· Une méthodologie détaillée sur la façon de conduire la revue finale du CSP et l’Analyse de la Situation incluant la méthode d’échantillonnage pour la collecte de données et l’administration des outils

· Un chronogramme d’activités détaillé
· Ses expériences antérieures et activités liées à l’évaluation de stratégie et analyse du contexte avec des copies des travaux réalisés au cours des cinq dernières années
· Une proposition de coûts y compris les honoraires du consultant (tarif journalier) et autres frais tels que déplacements, hébergement, etc.

· Les noms et adresses complets de trois organisations qui connaissent son travail et qui peuvent servir de référence.

Calendrier
Le travail envisagé sera complété dans une période ne dépassant pas trois mois.  Durant cette période, le consultant travaillera pendant un maximum de 35 jours ouvrables entre avril et juin 2016. 
	Activités
	Annexe

	· Préparation de l'Analyse de la Situation et Revue du CSP
· Collection de documents et rapports
· Revue de la méthodologie et les outils de collecte de données 
· Revue et analyse exhaustive des données primaires et secondaires disponibles
· Facilitation de collecte de données et la consultation du personnel, filles, garçons, jeunes et communautés
· Préparation de l’atelier de la revue finale du CSP
· Organisation / animation de l’atelier de la revue du CSP
· Formuler des recommandations et un rapport sommaire de l'atelier de révision du CSP
· Rédaction de rapports
· Présentation de rapports pour commentaires
· Rapport final de l'Analyse de la Situation

	    
· Deux jours 
 
 
         Dix jours
 
         Dix jours 
 
         Deux jours 
         Quatre jours 
         Un jour 
 
         Six jours 
 
 


Matrice des responsabilités
 
L'Analyse de la Situation et de la revue du CSP se feront de manière participative.  Ces processus seront facilités par le consultant en coordination avec l'équipe de base du CSP qui assurera la participation active de tous les départements.

 
	Membres
	Rôle
	Responsabilités spécifiques
	Support

	Consultant
	Conduire l'Analyse de la Situation, préparer et faciliter l'atelier de la revue finale du CSP
	· Revue exhaustive de littérature (données primaires et secondaires disponibles)
· Révision de la méthodologie et des outils
· Facilitation de la collecte de données
· Facilitation de la consultation participative avec le personnel, les filles, les garçons et les communautés
· Préparation de l’atelier de revue de fin CSP
· Facilitation de l’atelier de revue de fin CSP
· Fournir un rapport de synthèse de l'atelier de revue de fin CSP
· Fournir les Rapports d'Analyse de la Situation 
	Équipe de base ; Responsable Suivi et Evaluation

	PSM
	Coordonner et superviser l'ensemble du processus 
	· Elaboration des termes de référence et soumission au CMT et CD pour approbation
· Suivi de l'organisation de l'atelier 
· Examiner et finaliser les rapports et les soumettre au CMT et CD pour approbation 
· Consultations avec ROA et NO durant tout le processus 
	Équipe de base ; 

	Responsable Suivi et Evaluation (MER)
	Co-responsable du processus d'examen final du CSP
	· Développer des outils
· Mettre à la disposition du Consultant les documents clés pour faciliter la revue du CSP
· Participer dans la collecte de données
· Participer et contribuer à la préparation de l'atelier
· Co-faciliter l’atelier de revue du CSP
· Produire le draft du rapport de l'atelier de révision du CSP
	PSM ; Équipe de base


 

	Membres
	Rôle
	Responsabilités spécifiques
	Support

	Conseillers techniques 
	Co-Responsable de la révision  thématique 
	· Révision des outils
· Facilitation - participation dans la collecte de données des secteurs
· Participation à l'organisation de l'atelier
· Co-facilitation des aspects thématiques au cours de l'atelier et la production du rapport thématique si nécessaire
· Révision du rapport de l'atelier
· Participation dans le rapport consolidé
	PSM ; Équipe de base

	Grant Manager
	Co-responsable de la composante mobilisation de ressources 
	· Rendre la documentation sur la mobilisation des ressources disponibles
· Participation à l'atelier
· Coordination de l'évaluation de plan de mobilisation de ressources 
· Participation à la révision du rapport
	Équipe de base

	PUMs
	Faciliter la participation de l'équipe des PU et de la Communauté dans le processus
	· Participation à l'atelier

· Collection de feedback, commentaires de la communauté et des partenaires

· Facilitation de la collecte de données secondaires des services techniques du gouvernement et de l'organisation de la société civile 

· Révision des rapports
	Équipe de base


 
